SIA ‘BEERLAND" TERMYS & CONDITIONS

TERMS & CONDITIONS

By completing the booking, the client confirms that he is more than 18 years old, that information given are frue and agree to be used for further processing operator of the
beer spa for the purpose of reservation processing, communication concerning the reservation and follow-up marketing communication. Complaints - will be accepted for
consideration only afterimmediate notification on site or in writing, via e-mail, within 24 hours of the end of the procedure. Complaints received after this deadline will not
be taken into account. / Dispute resolution - any dispute resolution shall be governed by applicable Czech law. The client hereby expresses their consent to the operator
retaining the personal and contact data for 10 years of the consent. The consent to personal data processing may be withdrawn anytime at the address of the operator.
The operator undertakes to secure any contact and personal data obtained this way in order to prevent their potential abuse. All prices are in CZK respectively in EUR. The
price includes an additive whirlpool bath with beer and herbal extracts, unlimited beer consumption during the tfreatment, 0.3L of beer before the treatment and 0.3L of
beer after the treatment. Additional beer consumption is charged. The spa reserves the right to change the prices. Your reservation has to be paid up before you undergo a
chosen procedure. The client must show up for their procedure at an agreed fime, ideally 5 minutes in advance. If the client fails to appear within 20 minutes from an agreed
time, their reservation is automatically considered cancelled and the spa is authorized to cater to another client. If you cancel your beer bath procedure, you will forfeit
your enfire deposit. A cancellatfion is any situation that requires the cancellation of a reservation at the original date and time (including requests fo postpone a reservation
to another time or date). The cancellation fee is 100% from the reservation value. The operator is entitled to refuse a client when comes drunk (the decisive factor is an
alcohol tester, which showed values higher than 0.1 %o alcohol). Persons allergic to proteins, yeast, hops, pregnant women, persons suffering from high blood pressure or
cardiovascular diseases should consult their physician before taking a beer bath. To achieve the desired effect of the beer treatment for your skin, we recommend not
bathing or showering for at least two hours after the freatment. If you wear a swimsuit during the tfreatment, we recommend thoroughly rinsing it in clean waterimmediately
after the treatment and machine washing it the same day. For safety reasons, it is forbidden to manipulate with any equipment in relaxation room, excluding the beer tap.
In the event of damage to any of the facilities and equipment, a charge will be made at the cost of the purchase price or the amount of repairs required to restore it to its
original condition. It is prohibited to use electric outlets and connect any appliances to them. Smoking and manipulation with fire s strictly forbidden in the entire spa premises.
Violation of this rule is fined by an amount equal fo the price of the freatment and value of damage. It is forbidden to make any sort of erotic recordings in the whole spa
premises. In the event that any such material shall be published, the spa shall demand financial compensation for damage to its reputation. The clients acknowledge that
the floor on the entire spa premises is slippery, that there are lowered ceilings, staircases, thresholds, and other construction features, and that they have fo exercise utmost
caution during the entire stay in the spa. The Client acknowledges that there are cameras in the common areas of the premises and agrees that the Operator may retain
the camera footage in accordance with the Administrator's obligations according fo the law. If necessary, you can call the staff to your room using the bell placed inside
the procedure room. The duration of the treatment is 60, 120 or 150 minutes, depending on the chosen option, including undressing, dressing and initial instructions from
the staff. Persons under the age of 18 are only allowed to enter when accompanied by an adult and are prohibited from consuming alcoholic beverages. Opening hours
are daily, from 10:00 to 22:00.

BEDINGUNGEN UND BESTIMMUNGEN

Durch den Abschluss der Buchung bestatigt der Kunde, dass er mehr als 18 Jahre alt ist, dass die genannten Angaben wahr sind und er damit einverstanden ist, dass
diese zu weiterer Bearbeitung durch den Betreiber der Bierb&der verwendet werden, und zwar zwecks Verarbeitung der Reservierung, Beschwerden - werden nur dann
berUcksichtigt, wenn sie innerhalb von 24 Stunden nach Abschluss des Verfahrens vor Ort oder schriftich per E-Mail mitgeteilt werden. Beschwerden, die nach dieser Frist
eingehen, werden nicht berlcksichtigt. / Streitbeilegung - Die Streitbeilegung unterliegt dem geltenden tschechischen Recht. Kommunikation bezUglich der Reservierung,
sowie der anschlieBenden Marketingkommunikation. Hiermit erteilt der Klient die Zustimmung dazu, dass der Betreiber Personen- und Kontaktdaten auf die Dauer von
10 Jahren nach Erteilung der Zustimmung aufbewahrt. Die Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener Daten kann jederzeit unter der Adresse des Betreibers abgerufen
werden. Der Betreiber verpflichtet sich den Schutz von solcherweise erhaltenen Kontakt- und Personendaten so sicherzustellen, dass er einen mdglichen Missbrauch
vermeidet. Alle Preise sind in CZK, bzw. in EUR. Im Preis inbegriffen sind ein zusatzliches Whirpoolbad mit Bier und Krduterextrakten, unbegrenzter Bierkonsum wdhrend der
Behandlung, 0,3 | Bier vor der Behandlung und 0,3 | Bier nach der Behandlung. Zusatzlicher Bierkonsum wird berechnet. Der Betreiber hdlt sich das Recht vor, die Preise zu
andern. S&dmtliche Reservierungen mussen jeweils vor der Nutzung der Prozedur selbst bezahlt werden. Der Klient muss pUnktlich zum vereinbarten Zeitpunkt zu der Prozedur
kommen, am besten 5 Minuten frUher. Erscheint der Klient nicht einmal 20 Minuten nach dem vereinbarten Zeitpunkt, so gilt die Reservierung automatisch als storniert, und
der Befreiber ist berechtigt, einen anderen Klientfen zu empfangen. Wenn Sie die Buchung stornieren, verlieren Sie den Anspruch auf die Rickerstattung der gesamten
Kaution. Eine Stornierung ist jede Situation, die eine Stornierung der Reservierung zum urspringlichen Datum und zur ursprUnglichen Uhrzeit erfordert (einschlieBlich der Bitte,
die Reservierung auf eine andere Uhrzeit oder ein anderes Datum zu verschieben). Die Stornogebihr betrdgt 100 % des Buchungspreises. Der Betreiber ist berechfigt, einen
Klienten abzulehnen, wenn er alkoholisiert ist (maBgebend ist die Prifung mit einem Alkohol-Tester, der Werte héher als 0,1 %o zeigen wirde). Personen, die gegen Eiweil3,
Hefe und Hopfen allergisch sind, schwangere Frauen, Personen mit hohem Blutdruck oder mit Erkrankung des kardiovaskul&ren Systems soliten vor dem Bierbad ihren Arzt
fragen. Zur Erreichung des Ergebniseffektes vom Bierbad auf die Haut wird es empfohlen, kein Bad oder Dusche mindestens zwei Stunden nach der Behandlung zu nehmen.
Wenn man einen Badeanzug bei der Behandlung verwendet hat, ist es ratsam, den Badeanzug sofort nach Beendigung des Bierbades grindlich mit klarem Wasser
auszuspilen und noch an demselben Tag in der Waschmaschine zu waschen. Aus Sicherheitsgrinden ist es verboten, jedwede Einrichtung in Entspannungsrdumen, auBBer
den Bierzapfanlagen, handzuhaben. Im Falle einer Beschadigung von Gerdten oder Einrichtungen wird eine Gebihr in Hohe des Kaufpreises oder des Reparaturaufwands fiir
die Wiederherstellung des urspriinglichen Zustands erhoben. Ebenfalls ist es verboten Steckdosen zu verwenden und eigene Gerdte einzustecken. Uberall in der Badeanlage
sind das Rauchen und der Umgang mit offenem Feuer streng verboten! Bei der Verletzung dieses Verbots wird ein Betrag in Hdhe der ganzen Behandlung sowie allfdllige
Schaden berechnet. Im gesamten Betrieb ist es untersagt, irgendwelche Aufzeichnungen mit erotischer Thematik zu beschaffen. Im Falle einer Verdffentlichung derartigen
Materials wird der Betreiber vom Klienten finanziellen Schadenersatz wegen Schadigung seines guten Rufs einfreiben. Der Klient nimmt zur Kenntnis, dass der Boden in
allen Bierbad-R&umlichkeiten rutschig ist und dass es abgehdngte Deckenkonstruktionen, Treppenhduser, TUrschwellen und andere gibt; hierauf hat er im Laufe seines
ganzen Aufenthaltes mehr aufzupassen. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass sich in den Gemeinschaftsbereichen des Gebdudes Kameras befinden, und erkiart sich damit
einverstanden, dass der Betreiber das Kameramaterial gemdB den gesetzlichen Verpfichtungen des Verwalters aufoewahren darf. Im Raum befindet sich eine Klingel,
um das Bedienpersonal bei Bedarf zu rufen. Die Dauer der Behandlung betréagt 60, 120 oder 150 Minuten, je nach gewdhlter Option, einschlieBlich Entkleiden, Anziehen
und Einweisung durch das Personal. Personen unter 18 Jahren ist der Zutritt nur in Begleitung eines Erwachsenen gestattet und der Konsum von alkoholischen Getréinken ist
verboten. Die Offnungszeiten sind t&glich von 10:00 bis 22:00 Uhr.
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CPOKU U YCAOBUSA

3aBepLUEeHMEM BPOHNPOBAHMS KAMEHT MOATBEXXACET, HTO OH AOCTUT 18-AETHETO BO3BPACTA, MPEAOCTABMA MPABAMBBIE AQHHBIE M MPOEAOCTABAIET COTAACHE HA UX OBPABOTKY
BAQAEABLIEM MUBHOTO CMA-CAAOHA C LIEAbIO 0BPABOTKM BPOHUPOBAHMS, KOMMYHUKALIMM OTHOCUTEABHO BPOHUPOBAHMS M MOCASAYIOLLLEN MAPKETUHIOBOM KOMMYHUKALIMN.
KaAAoBbI - BYAYT MPUHSATEI K PACCMOTPEHMIO TOABKO MOCAE HEMEAAEHHOTO YBEAOMAEHMS HO MECTE MAWM B MUCbMEHHOM BUAE MO SAEKTPOHHOM MOMTE B TEYEHME 24 4OCOB
NMOCAE OKOHYAHWA MPOLLEAYPbI. XKXAAODLI, MOAYHEHHbBIE MOCAE ITOrO CPOKA, HE BYAYT MPUHATLI BO BHMMAHME. / PaspeLLeHne Cropos - AlkOoe paspeLLeHme CropoB
peryampyertcs AeﬂCTBleLI_LMM 30KOHOAQTEABCTBOM Yexum. KAMEHT MPEAOCTABAJET COTAACHME HA XPAHEHME BAOAEAbBLLEM MEPCOHAAbHBLIX KOHTAKTHBIX AQHHbBIX B TE4EeHUe
10 AET OT NPEAOCTABAEHUS coraackHd. Coraacke Ha 0BpPaBOTKY MEPCOHAABHBIX ACHHBIX MOXHO B AOOOE BPEMS OTO3BATH MO OAPECY BAGAEALLIA. BAaaeeLl 0bg3yeTcs
obecneymTb OXPAHY MOAYHEHHbIX KOHTAKTHBIX M MEPCOHAABbHbBIX ACQHHbBIX, YTODbI HE AOMYCTUTb 3A0YNOTPEBAEHMS UMK, BCe LieHbl yka3aHbl B CZK nam EUR. B CTOMMOCTb BXOAMT
TMAPOMACCOXKHAS BOHHA C AOBABAEHMEM MMBA M TPABAHbIX SKCTPOAKTOB, HEOrPAHMYEHHOE NOTPEDAEHWE MMBA BO BPEMS MPoLLeAypsbl, 0,3 A MMBA AC NMpoLLeAypbl 1 0,3 A M1BA
MOCAE MPOLLEAYPbI. AOMOAHUTEABHOE NMOTPEBAEHME NMMBA MAATHOE. BAOAEAELL OCTABAJET 30 COOOM MPABO HA U3MEHEHME LIEH. AtoBoe BPOHMPOBAHME BCETAQ AOAXKHO
ObITb OMAQYEHO A0 MPUEMA NPOLLEAYPbIl. KAMEHT AOAKEH NPUOLITH HO MPOLLEAYPY TOYHO B HO3HAYEHHOE BPEMS, XEAQTEABHO 30 5 MMHYT AO €€ HOYOAQ. B CAy4ae, ecan
KAMEHT HE MpUAET ACxKe Yepe3 20 MUHYT MOCAE HA3HAYEHHOTO BPEMEHU, BPOHMPOBAHME ABTOMATUHECKU CYUTAETCS OTMEHEHHBIM, M BAOAEAELL MMEET MPABO MPUHATL
APYroro KAMEHTA. AHHYASLLMS - 3TO ALOQAS CUTYaLLMS, TPEBYIOLLLAS OTMEHbBI BPOHMPOBAHMA HO MEPBOHAYAABHYIO AQTY M BPEMS (BKAKOHYAS MPOCHOLI O NepeHOCe BPOHUPOBAHMS
HO APYToe Bpems UAM AQTY). B CAyd4ae OTMEHBI MPOLLEAYPbI B3UMAETCS LUTPACD 30 OTMEHY BPOoHM B pasmepe 100% OT CTOMAMOCTH MPOLLEAYPbI. PABOTHWK MMBHOTO Cra-
COAOHQA MMEET MPABO OTKA3ATh KAUEHTAM, ECAM OHM MPUXOAST B HETPE3BOM COCTOSHUM (YPOBEHD OAKOTOAS OMPEAEAUT OAKOTECTEP, COAEPXKAHUE AAKOTOAS B KPOBU HE
AONKHO mpesbILLaTh 0,1 %o). AULIAM, CTPAACIOLLIMM CAAEPTUEN HO BEAKM, APOXOKM U XMEAb, O TAKXKE BEPEMEHHBIM XXEHLLIMHAM, AMULLAM, CTPAACIOLLIMM OT BbICOKOTO
KPOBSHOrO AQBAEHMS MAM 3000AEBAHMIM CEPAEYHO-COCYAMCTON CUCTEMbI MEPEA MPUHATUEM MUBHOM BAHHBI CAEAYET NMPPOKOHCYABTUPOBATLCS C BPAHOM. AAS AOCTVIKEHUS
2O IEKTUBHOTO BO3AEMCTBMS MMBHOM BAHHbBI HO KOXKY PEKOMEHAYETCSH, HE MEHEE ABYX YHOCOB MOCAE MPOLLEAYPb! HE MPUHUMATL BOHHY MAM AYLL. ECAM Bbl MPUHUMMAOETE
MPOLLEAYPY B MACGBKAX MAM KYMAABHUKE, CPA3Y XXE NOCAE MPUEMA NMUBHOM BAHHbI MX CAEAYET TLLLATEABHO OMOAOCHYTb B Y4CTOM BOAE M B TOT XK€ AEHb BbICTUPATH B CTUPAABHOM
MALLMHE. B LLieAsix 6e30NACHOCTY B KOMHATAX AAS OTABIXQ 3AMPELLLAETCH MCMOAb3OBAHME AODBIX YCTPOMCTB, KDOME MMBHBIX KOAHOB. B CAy4ae NoBpeXAeHMs KaKOro-Am6o
060pYAOBAHUA AU CPEACTB, B3UMAETCS NAQTA B pa3Mepe CTOMMOCTH NOKYNKU MAU CYMMbl PEMOHTA, HEOGXOAMMOTO AASl BOCCTOHOBAEHMUS NEPBOHAYAAbHOTO COCTOSHMS.
3anpeLLLEHO MCMOAB3OBATL PO3ETKM M MOAKAIOHATL K HUAM AIOBbIE CBOM YCTPOMCTBA. HO TEPPUTOPKM MUBHOTO CMA-CAAOHA CTPOMO 3AMPELLLEHO KYPUTh M OBPALLIATLCS C
OrHeM. B cAydae HapyLLIEHMS 3TOro TPEOOBAHMS B3MMAETCS LLTPADD B PA3MEPE MOAHOM CTOMMOCTU MPOLLEAYPbI U MOAHOE BO3MELLLEHME yLLIepOa. Ha Tepputopmm cna-
COAOHQ 3aMpPeLLEHA ABA 3POTUHECKAS ADOTO- M BUASOCHEMKA. B CAYyHaEe OBHAPOAOBAHMS MOAODHBIX MATEPUAAOB BAOASAELL ByAET TPEOOBATL OT KAMEHTA OMHAHCOBOE
BO3MELLLEHME PENYTALMOHHOTO YLLLEPDOA. KAMEHT MPUHUMAET K CBEAEHMIO, HTO BO BCEX MOMELLLEHMAX MMBHOTO CMO-CAAOHO CKOAB3KMM MOA, HU3KME MOTOAKM, A€CTHMLLbI,
MOPOrK U NPoYeE, MOITOMY B TEYEHUE BCETO BPEMEHU NPEBLIBAHMSA B CNA-CAAOHE OH ByAET COBAIOAQTH MOBBILLEHHYIO OCTOPOXHOCTb. KAMEHT MPU3HAET HOAMYME KOMED
B OOLLMX 30HOX MOMELLLEHMI M COFAQLLIAETCS C TEM, 4TO ONEPATOP MOXET COXPAHSATL 3AMMCH C KOMEP B COOTBETCTBUM C OOS3ATEABCTBAMM AAMMHUCTOATOPA MO 30KOHY.
OH TaKke ByAET COBAIOAQTH MOBBILLEHHYIO OCTOPOXHOCTb HO MECTAX C HU3KMM MOTOAKOM M CTyNEHBKAMM. Ha CAYy4aA HEOBXOAMMOCTU B MOMELLLEHUM MMEETCS 3BOHOK
AAS BbI30BA MEPCOHAAQ. [TPOAOAKUTEABHOCTb MPOLLEAYPbI COCTABAIET 60, 120 MAM 150 MUHYT B 3ABUCMMOCTH OT BbIDPAHHOTO BAPMAHTA, BKAKOHAS PA3AEBAHME, OAEBAHME U
I'IepBl/HHbIlZ MHCTRYKTOXK MEePCOHAAQ. AULO MOAOXKE 18 Aet AOMYCKAOTCA TOABKO B COMPOBOXAEHMM B3DOCABIX, UM 3AMPELLLEHO yI'IOTpe6A9|Tb QAKOTOAbHbIE HAMUTKM. YaChI
paboTbl: exeaHesHo, ¢ 10:00 Ao 22:00.

PODMINKY A UJEDNANI

Dokoncenim rezervace klient potvrzuje, Ze je mu vice nez 18 let, Ze jsou zadané Udaje pravdivé a Ze souhlasi, aby byly pouZzity k dalsimu zpracovdni provozovatelem
pivnich I&zni za Ucelem zpracovdni rezervace, komunikace ohledné rezervace a ndsledné marketingové komunikace. Reklamace - budou prijaté k posouzeni pouze po
okamzitém nahldseni na misté, nebo pisemné, prostfednictvim e-mailu, nejpozdéji do 24 hodin od ukonceni procedury. Na reklamace doruc¢ené po tomto terminu nebude
brdn zfetel. / ReSeni spord - pripadné feseni spord se fidi platnym Eeskym prévem. Klient davé timto souhlas, aby provozovatel uchoval osobni a kontakini Udaje po dobu
10 let od udéleni souhlasu. Souhlas se zpracovdnim osobnich Udajd Ize kdykoliv odvolat na adrese provozovatele. Provozovatel se zavazuje zajistit ochranu takto ziskanych
kontaktnich a osobnich UdajU tak, aby zabrdnil moznému zneurziti. Vsechny ceny jsou uvedeny v CZK / EUR. Cena zahmuje prisadovou vifivou koupel s pivnimi a bylinnymi
extrakty, neomezenou konzumaci piva béhem procedury, 0,3L piva pred procedurou a 0,3L piva po procedure. Dalsi konzumace piva je zpoplatnéna. Provozovatel si
vyhrazuje pravo nazménu cen. Veskeré rezervace musi byt vzdy uhrazeny pred samotnym cerpdnim procedury. Klient se musi dostavit na proceduru presné na smiuveny cas,
nejlépe 5 minut predem. V piipadé, kdy klient nepiijde ani 20 minut po smluveném Case, je rezervace automaticky povazovdna za stornovanou a provozovatel je oprdvnén
prijmout klienta jiného. Pokud klient zrusi rezervaci, tak ztraci ndrok na vrdceni zaplacené cdastky. Za storno je povazovdna jakdkoliv situace, kterd si zadd zruseni rezervace
v pUvodnim terminu a ¢asu (tedy i Z&dosti o posunuti rezervace na jiny Cas nebo termin). Stornopoplatek ¢ini 100% z ceny rezervace. Provozovatel je oprdvnén odmitnout
klienta v pfipadé, Ze prijde v podnapilém stavu (rozhodujici je zkouska na alkoholovém testeru, kterd by ukdzala hodnoty alkoholu vyssi nez 0,1 %o). Osoby alergické na
bilkoviny, kvasnice, chmel, Zeny v t€hotenstvi, osoby trpici vysokym krevnim tlakem nebo onemocnénim kardiovaskuldrniho systému by se méli pred pivni koupeli poradit se
svym Iékarem. Pro dosazeni vysledného efektu pivnildzné na pokozku, doporucujeme po procedure minimdiné dvé hodiny bez dalsi koupele nebo sprchy. V piipadé pouzit
plavek pri procedure se doporucuje plavky ihned po skonéeni pivni ldzné dikladné propldchnout v Cisté vodé, a jesté tentyz den vyprat v pracce. Z divodu bezpecnosti
je zakdzdno manipulovat s jakymkoliv zafizenim v relaxacnich mistnostech, kromé pivnich pip. V pfipadé poskozeni jakéhokoliv zafizeni a vybaveni bude U&tovan poplatek
ve vysi pofizovaci hodnoty, nebo ve vysi opravy, kterou bude nutné zjednat pro uvedeni do puvodniho stavu. Je zakdzdano pouzivat zasuvky a zapojovat do nich jakdkoliv
svd zafizeni. V prostoru celych Idzni je prisné zakdzdno koufit a manipulovat s onném. V pripadé poruseni této podminky bude Uctovana Edstka v hodnoté celé procedury
a pripadné skody. V celé provozovné je zakdzdno porizovat jakykoli z&znam s erotickou tématikou. V piipadé zverejnéni podobného materidlu bude provozovatel po
klientovi vymdhat financni odskodnéni za Ujmu na dobrém jméné. Klient bere na védomi, ze v celych prostordch Idzni je kluzkd podlaha, snizené stropni konstrukce, schodiste,
prahy a dalsi, a bude tak dbdt po celou dobu svého pobytu zvysené opatrnosti. Klient bere na védomi, Ze jsou v provozovné, ve spolecnych prostordich, umistény kamery,
a souhlasi's tim, aby provozovatel z&znamy z kamer mohl uchovat v souladu s povinnostmi sprévce stanovenymi zdkonem. V pfipadé potfeby je v mistnosti umistén zvonek
pro privoldni obsluhy. Doba procedury je 60, 120, nebo 150 minut, dle zvolené varianty, véetné sviékdani, oblékdni a Gvodnich instrukci obsluhujiciho persondiu. Osoby do
véku 18 let maji vstup povolen pouze v doprovodu dospélé osoby a maji zdkaz konzumace alkoholickych ndpojd. Oteviraci doba je denné, od 10:00 do 22:00.
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TERMINI E CONDIZIONI

Completando la prenotazione, il cliente conferma di essere maggiorenne e dichiara che i dati inseriti sono veritieri e che da il proprio consenso al loro frattamento da parte
dell'operatore delle terme della birra ai fini dell‘elaborazione della prenotazione, la comunicazione di prenotazione e le successive comunicazioni di marketing. | reclami
saranno presi in considerazione solo previa comunicazione immediata in loco o per iscritto, via e-mail, entro 24 ore dal termine della procedura. | reclami ricevuti dopo
tale termine non saranno presi in considerazione. / Risoluzione delle controversie - qualsiasi risoluzione delle controversie sard disciplinata dalla legge ceca applicabile. Il
cliente autorizza I'operatore affinché il medesimo conservi le informazioni personali e i dati di contatto per 10 anni dal conferimento dell‘autorizzazione. L'autorizzazione
al frattamento dei dati personali pud essere revocata in qualsiasi momento scrivendo all‘indirizzo dell'operatore. L‘operatore siimpegna a proteggere i dati personali
e di contatto ottenuti al fine di prevenirne I'eventuale uso improprio. Tutti i prezzi sono specificati in CZK / EUR. Il prezzo include un idromassaggio additivo con birra ed
estratti di erbe, consumo ilimitato di birra durante il trattamento, 0,3 | di birra prima del frattamento e 0,3 | di birra dopo il trattamento. Il consumo di birra supplementare
€ a pagamento. L'operatore si riserva il diritto di modificare i prezzi. Tutte le prenotazioni devono sempre essere pagate prima dell‘inizio della procedura. |l cliente deve
recarsi alla procedura esattamente per il tempo concordato, preferibilmente con un anticipo di 5 minuti. Nel caso in cui il cliente non arrivi neanche 20 minuti dopo
|'orario concordato, la prenotazione sard automaticamente considerata annullata e I'operatore potrd accettare un altro cliente. Se il cliente annulla la prenotazione,
non € autorizzato a richiedere il imborso dell'importo pagato. Una cancellazione € qualsiasi situazione che richiede I'annullamento della prenotazione alla data e all‘ora
originali (incluse le richieste di posticipare la prenotazione ad un‘altra ora o data). La penale di cancellazione € pari al 100% del prezzo della prenotazione. L'operatore ha
il diritto dii rifiutare il cliente se si frova in stato di ebbrezza (nel caso in cui il risultato dell‘alcoltest evidenzi un valore superiore allo 0,1%o.). Le persone allergiche a proteine,
lievito, luppolo, donne in gravidanza, persone con pressione sanguigna alta o malattie cardiovascolari dovrebbero consultare il proprio medico prima di fare un bagno di
birra. Per ottenere I'effetto desiderato del bagno di birra sulla pelle, raccomandiamo di non fare il bagno o la doccia per almeno due ore dopo la procedura. Se si utilizzano
costumi da bagno durante la procedura, si consiglia di sciacquarli accuratamente in acqua pulita immediatamente dopo il bagno di birra e di lavarli lo stesso giorno in
lavatrice. Per motivi di sicurezza, € vietata la manomissione di qualsiasi apparecchiatura nella sala relax, ad eccezione dei rubinetti per la spillatura della birra. In caso di
danni a qualsiasi attrezzatura o struttura, verra addebitato il costo del prezzo di acquisto o I'importo delle riparazioni necessarie per ripristinare le condizioni originali. E vietato
utilizzare le prese e collegare qualsiasi dispositivo. E severamente vietato fumare e manipolare le fiamme libere nell‘intera area spa. In caso di violazione di tale condizione,
verrd addebitato I'importo dell‘intera procedura ed eventuali danni causati. E vietato effettuare registrazioni a tema erotico in tutto I'edificio. In caso di pubblicazione di
materiale simile, |'operatore chiedera al cliente un risarcimento pecuniario per i danni alla reputazione. Il cliente prende atto che, nell‘intera struttura della spa, il pavimento
& scivoloso, il soffitto basso, e visono presenti scale, soglie e altri ostacoli, e sard quindi necessario prestarci maggiore attenzione durante tutto il soggiorno. Allo stesso modo,
verrd prestata attenzione nei luoghi con le riduzioni massimali e le zone, nelle quali si frovano le scale. Il Cliente riconosce che ci sono telecamere nelle aree comuni dei
locali e accetta che I'Operatore possa conservare i filmati delle telecamere in conformitd con gli obblighi dell' Amministratore secondo la legge. Se necessario, il locale
e munito di un campanello per chiamare il personale di servizio. La durata del trattamento € di 60, 120 o 150 minuti, a seconda dell‘opzione scelta, compresi la svestizione,
la vestizione e le prime istruzioni del personale. | minori di 18 anni possono accedere solo se accompagnati da un adulto e non possono consumare bevande alcoliche.
Gli orari di apertura sono tuttii giorni, dalle 10:00 alle 22:00.

CONDITIONS GENERALES ET AUTRES DISPOSITIONS

En confirmant sa réservation, le Client reconndiit étre dgé de plus de 18 ans, que les informations saisies sont vraies et qu'il accepte que ces informations soient utilisées pour
le traitement consécutif réalisé par I'exploitant des bains de biere dans le but de procéder a la réservation, de communiquer avec le Client dans le cadre de la réservation
et de luicommuniquer par la suite des informations commerciales et de marketing. Les plaintes ne seront prises en considération qu‘apres notification immédiate sur place
ou par écrit, par courrier électronique, dans les 24 heures suivant la fin de la procédure. Les plaintes recues apres ce délai ne seront pas prises en compte. / Reéglement des
litiges - tout reglement de litige est régi par le droit tcheque applicable. Le Client accepte parla présente que I'exploitant archive ses données personnelles et informations
de contact pendant 10 ans a partir de la date de son consentement. L'accord donné par le Client & I'exploitant concernant le traitement de ses données personnelles et
informations de contact peut étre annulé & tout moment par courrier adressé a I'exploitant. Celui-ci s'engage a protéger les données personnelles et les informations de
contact ainsi obtenues afin de prévenir toute violation possible. Tous les prix sont mentionnés en CZK et EUR. Le prix comprend un bain bouillonnant additif a la biere et aux
extraits de plantes, une consommation illimitée de biere pendant le traitement, 0,3 litre de biere avant le traitement et 0,3 litre de biere aprés le traitement. La consommation
supplémentaire de biere est facturée. L'exploitant se réserve le droit de modifier les prix sans préavis. Toutes les réservations doivent étre réglées avant le début de la
procédure en question. Le Client doit se présenter & I'neure convenue et de préférence 5 minutes avant I'heure de début de la procédure. Sile Client ne se présente pas
dans les 20 minutes suivant I'heure fixée, sa réservation est automatiquement réputée annulée et I'exploitant est autorisé a céder la place réservée & un autre Client. Si
le Client annule sa réservation, il perd tout droit au remboursement du montant payé. Une annulation est toute situation qui nécessite I‘annulation de la réservation a la
date et alI'heure initiales (y compris les demandes de report de la réservation & une autre date ou heure). Les frais d'annulation s’élevent & 100 % du prix de la réservation.
L'exploitant peut de plein droit refuser I'acces & un Client dans le cas oU celui-ci arrive dans un état d'ébriété (confirmé par un test d'alcoolémie qui montrerait un degré
d’alcool supérieur a 0,1 %o). Les personnes allergiques aux protéines, a la levure de biere, & I'noublon, les femmes enceintes, les personnes souffrant d'hypertension ou de
maladies cardio-vasculaires, devraient consulter leur médecin avant de prendre un bain de biere. Pour atteindre les effets escomptés, nous vous recommandons de rester
quelques heures aprés cette procédure sans prendre de douche ni de bain. Si vous portez un maillot de bain pendant la procédure, nous recommandons de le rincer
immédiatement et soigneusement a la fin de la procédure, dans de I'eau claire et le laver si possible en machine le jour méme. Pour des raisons de sécurité, il est interdit de
manipuler les installations et équipements placés dans les salles de détente, & I'exception des tireuses & biere. En cas de détérioration d‘un équipement ou d‘une installation,
il sera facturé le prix d‘achat ou le montant des réparations nécessaires pour le remetire dans son état d‘origine. En cas de détérioration d‘un équipement ou d‘une
installation, il sera facturé le prix d‘achat ou le montant des réparations nécessaires pour le remettre dans son état d‘origine. Il est interdit d' utiliser les prises électriques et d'y
connecter les appareils du Client. Il est strictement interdit de fumer ou de manipuler foute flamme dans toutes les pieces des bains. En cas de violation de cette condition,
I'exploitant facturera la somme correspondant au prix de toute la procédure et aux dommages éventuels. |l est interdit de faire des enregistrements de tout genre & theme
érotique dans I'ensemble des locaux. En cas de publication de tels documents, I'exploitant exigera une indemnisation financiere pour I'atteinte a la réputation. Le Client
est averti que le sol de toutes les pieces des bains est glissant, que les charpentes ainsi que les escaliers, les seuils et autres acces sont surbaissés et qu'il devra faire preuve
de la plus grande prudence pendant tout son séjour dans les locaux. De plus, il devra préter une grande attention aux passages surbaissés (plafonds et escaliers). Le Client
reconnait qu'ily a des caméras dans les parties communes des locaux et accepte que I'Opérateur conserve les images des caméras conformément aux obligations de
I‘Administrateur selon la loi. En cas de besoin, une sonnette est a votre disposition dans les salles de procédure pour appeler le personnel présent. La durée du traitement est
de 60, 120 ou 150 minutes, selon I'option choisie, y compris le déshabillage, I'habillage et les premiéres instructions du personnel. Les personnes dgées de moins de 18 ans
ne peuvent entrer qu‘accompagnées d‘un adulte et il leur est interdit de consommer des boissons alcoolisées. Les heures d'ouverture sont quotidiennes, de 10h00 & 22h00.
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CONDICIONES Y ACUERDOS

Con la reserva acabada el cliente confirma que es mayor de 18 anos, que los datos insertados son ciertos y que estd de acuerdo que sean usados para el proximo
procesamiento por el operador del balneario de cerveza para fines del procesamiento de la reserva, comunicacion relativa a la reserva y la comunicacién posterior
de mercadotecnia. Reclamaciones - sdlo se admitirdn a frdmite previa notificacion inmediata in situ o por escrito, via correo electronico, en las 24 horas siguientes a la
finalizacién del procedimiento. Las reclamaciones recibidas fuera de este plazo no se tendrdin en cuenta. / Resolucion de litigios - cualquier resolucion de litigios se regird
por la legislacion checa aplicable. El cliente estd de acuerdo con que el operador guarde los datos personales y de contacto durante 10 afos desde el otorgamiento
del consentimiento. El consentimiento con el procesamiento de los datos personales se puede revocar en cualquier momento en la direccion del operador. El operador
se compromete a garantizar la proteccion de los datos personales y de contacto obtenidos de modo que impida el posible abuso de los mismos. Todos los precios se
indican en CZK / EUR. El precio incluye un bano de hidromasaje aditivo con cerveza y extractos de hierbas, consumo ilimitado de cerveza durante el fratamiento, 0,3L de
cerveza antes del tratamiento y 0,3L de cerveza después del fratamiento. Se cobrard el consumo adicional de cerveza. El operador se reserva el derecho a modificar
los precios. Todas las reservas siempre se tienen que pagar antes de aprovechar los tfratamientos. El cliente tiene que llegar al fratamiento puntual a la hora convenida,
lo mejor 5 minutos antes. Caso que el cliente no llega ni 20 minutos después de la hora convenida, la reserva se cancela automdticamente y el operador tiene derecho
a recibir otro cliente. Si el cliente cancela la reserva, pierde el derecho a la devolucién del monto abonado. Una cancelacion es cualquier situacion que requiera la
anulacién de la reserva en la fecha y hora originales (incluidas las solicitudes de aplazamiento de la reserva a otra hora o fecha). La tasa de cancelacion es el 100% del
precio de la reserva. El operador tiene derecho a rechazar al cliente si éste llega en estado de embriaguez (decide la prueba con el alcoholimetro que indicara valores
del alcohol superiores de 0,1 %o). Personas alérgicas de proteinas, levadura, IUpulo, mujeres embarazadas, personas que padecen de hipertension o enfermedades del
sistema cardiovascular deberian consultar a su médico antes de tomar el bafo en cerveza. Para alcanzar el efecto en la piel del bano en cerveza recomendamos no
banarse ni ducharse por lo menos dos horas después del fratamiento. Si usa el banador durante el tratamiento, le recomendamos enjuagarlo inmediatamente después
del bano en el agua limpia y lavarlo en la lavadora el mismo dia. Por motivos de seguridad estd prohibido manipular con cualquier equipo en los recintos de relajamiento,
con excepcion de canillas para despachar la cerveza. En caso de danos a cualquier equipo o instalacién, se cobrard el coste del precio de compra o el importe de las
reparaciones necesarias para devolverlo a su estado original. sté prohibido usar los enchufes eléctricos y conectar con ellos cualquier equipo propio. En tfoda el drea del
balneario estd estrictamente prohibido fumar y manipular con el fuego. En el caso de una infraccién de esta condicion se cobrard la multa equivalente al valor de todo
el ratamiento y eventuales dafos. En todo el recinto estd prohibido hacer cualquier tipo de grabacién de cardcter erdtico. En caso de la publicacion de algun material
similar, el operador exigird al cliente una recompensacién econdmica por perjuicio al buen nombre. El cliente toma en consideracién que en toda el drea del balneario
hay piso resbaladizo, estructuras de techos bajas, escaleras, umbrales, etc., y por lo tanto tendrd cuidado con su seguridad durante toda su estadia. Igualmente tendrd
cuidado con los techos badjos y con las escaleras. El Cliente reconoce que hay cdmaras en las zonas comunes de los locales y acepta que el Operador pueda conservar
las grabaciones de las cémaras de acuerdo con las obligaciones del Administrador segin la ley. Para el caso de la necesidad, en el recinto hay un timbre para llamar
al personal del operador. La duracién del fratamiento es de 60, 120 o 150 minutos, segun la opcidén elegida, incluyendo el desvestirse, vestirse y las instrucciones iniciales
del personal. Los menores de 18 anos sélo pueden entrar acompanados de un adulto y tienen prohibido consumir bebidas alcohdlicas. El horario de apertura es diario,
de 10.00 a 22.00 horas.

WARUNKI | USTALENIA

Dokonhczeniem rezerwacii klient potwierdza, ze ma ukonczone 18 lat, wpisane dane sqg prawdziwe i wyraza zgode na to, aby byty one wykorzystane do dalszego przetwarzania
przez podmiot prowadzgcy taznie Piwne w celu przetwarzania rezerwacji, komunikacji w sprawie rezerwacii i pézniejszej komunikaciji marketingowej. Reklamacie - bedqg
przyjmowane do rozpatrzenia wytgcznie po niezwtocznym zgtoszeniu na miejscu lub w formie pisemnej, za posrednictwem poczty elektronicznej, w ciagu 24 godzin
od zakonczenia procedury. Reklamacije otrzymane po tym terminie nie bedqg brane pod uwage. / Rozstrzyganie sporéw - wszelkie spory bedq rozstrzygane zgodnie z
obowigzujgcym prawem czeskim. Klient wyraza niniejszym zgode na to, aby podmiot prowadzqgcy przechowywat dane osobowe i kontaktowe przez okres 10 lat od wyrazenia
zgody. Zgode na przetwarzanie danych osobowych mozna kiedykolwiek wycofac pod adresem podmiotu prowadzgcego. Podmiot prowadzgcy zobowigzuje sie zapewnic
ochrone w ten sposéb uzyskanych danych osobowych i kontaktowych tak, aby zapobiec ewentualnym naduzyciom. Wszystkie ceny zostaty podane w CZK / EUR. Cena
obejmuje dodatkowq kgpiel z hydromasazem z piwem i ekstraktami ziotowymi, nieograniczone spozycie piwa podczas zabiegu, 0,3 | piwa przed zabiegiem i 0,3 | piwa po
zabiegu. Dodatkowe piwo jest ptatne. Podmiot prowadzacy zastrzega sobie prawo do zmiany cen. Wszystkie rezerwacje powinny zosta¢ zaptacone przed rozpoczeciem
korzystania z procedury. Klient powinien stawic sie na procedure w doktadnie umdwionym czasie, najlepiej 5 minut wezesniej. W przypadku, gdy klient nie przyjdzie do 20 minut
po uzgodnionym czasie, rezerwacja automatycznie zostaje anulowana i podmiot prowadzgcy jest uprawniony przyjgc¢ innego klienta. Jesli klient anuluje rezerwacije, fraci
prawo do zwrotu zaptaconej kwoty. Rezygnacja to kazda sytuacia, ktéra wymaga anulowania rezerwacii w pierwotnym terminie (w tym prosby o przesuniecie rezerwacii
nainny termin lub godzine). Optata za anulowanie wynosi 100% ceny rezerwaciji. Podmiot prowadzgcy ma prawo nie przyjmowac klienta w przypadku, gdy przyszedt on w
stanie nietrzezwosci (decydujgce jest badanie wykonane na testerze alkoholu, ktéry pokazat warto$¢ alkoholu wyzszg niz 0,1%s). Osoby uczulone na biatko, drozdze, chmiel,
kobiety w cigzy, osoby z wysokim cisnieniem krwi lub z chorobami uktadu krgzenia powinny przed kgpielg piwng skonsultowac sie ze swoim lekarzem. Aby osiggnac kohcowy
efekt kgpieli piwnej na skdrze, zaleca sie co najmniej dwie godziny po procedurze nie brac dalszej kgpielilub prysznica. W przypadku kapieli w strojach kgpielowych podczas
procedury zaleca sie po zakohczeniu kgpieli piwnej doktadnie je optukac w czystej wodzie i tego samego dnia wypra¢ w pralce. Ze wzgleddw bezpieczehstwa zabrania
sie manipulowania jokimikolwiek urzgdzeniami znajdujgcymi sie w pomieszczeniach relaksacyjnych, za wyjgtkiem kranu piwnego. W przypadku uszkodzenia jakiegokolwiek
sprzetu lub urzgdzen, zostanie naliczona optata w wysokosci ceny zakupu lub kwoty naprawy wymaganej do przywrécenia go do pierwotnego stanu. Zabrania sie uzywania
gniazdka i wtgczania do niego jakiegokolwiek urzgdzenia. Na terenie tazni Piwnych jest surowo zabronione palenie i manipulowanie ogniem. W przypadku naruszenia
tego warunku zostanie naliczona kwota w wysokosci kompletnej procedury i ewentualnej powstatej szkody. W catym lokalu zabronione jest wykonywanie jakichkolwiek
nagran o tematyce erotycznej. W przypadku publikaciji tego typu materiatéw podmiot prowadzgcy taznie Piwne zazada od klienta rekompensaty finansowej za utrate
reputacii. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze podtoga na terenie tazni jest Sliska, konstrukcje sufitowe sg obnizone, znajdujqg sie tu schody, progi i inne, a wiec zachowa
przez caty czas pobytu szczegding ostroznos¢. Zachowa takze szczegding ostrozno$é w miejscach z obnizonym sufitem i schodami. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze
w czesciach wspdlnych Lokalu znajdujg sie kamery i wyraza zgode na zatrzymanie przez Operatora nagran z kamer zgodnie z obowigzkami Administratora wynikajacymi z
przepisdéw prawa. W razie koniecznosci w pomieszczeniach znajduje sie dzwonek do przywotania obstugi. Czas trwania zabiegu wynosi 60, 120 lub 150 minut, w zaleznosci
od wybranej opciji, w tym rozbieranie, ubieranie i wstepne instrukcje personelu. Osoby ponizej 18. roku zycia mogg wejs¢ na teren obiektu wytqcznie w towarzystwie osoby
dorostej i obowigzuje je zakaz spozywania napojow alkoholowych. Obiekt czynny jest codziennie od 10:00 do 22:00.
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VOORWAARDEN EN AFSPRAKEN

Met de voltooiing van de reservering bevestigt de klant dat hij ouder dan 18 jaaris, dat de ingevoerde gegevens juist ziin en dat hij ermee akkoord gaat, dat deze worden
gebruikt voor verdere verwerking door de exploitant van de bierspa ten behoeve van de verwerking van een reservering, communicatie over een reservering en de daarop
volgende marketingcommunicatie. Klachten - worden alleen in behandeling genomen na onmiddellijke kennisgeving ter plaatse of schriftelijk, via e-mail, binnen 24 uur na
het einde van de procedure. Klachten die na deze termijn worden ontvangen, worden niet in aanmerking genomen. / Geschillenbeslechting - op elke geschillenbeslechting
is de toepasselijke Tsiechische wetgeving van toepassing. De klant geeft hierbij toestemming aan de exploitant om zijn/haar persoons- en contactgegevens te bewaren
gedurende 10 jaar na verlening van de tfoestemming. De toestemming voor de verwerking van persoonsgegevens kan te allen tijde op het adres van de exploitant worden
ingetrokken. De gegevensverwerkende verplicht zich ertoe om de aldus verkregen contacten en persoonsgegevens te beschermen om mogelijk misbruik te voorkomen.
Alle prijzen zijn vermeld in CZK / EUR. De prijs is inclusief een aanvullend bubbelbad met bier en kruidenextracten, onbeperkt bier drinken tijldens de behandeling, 0,3 liter bier
voor de behandeling en 0,3 liter bier na de behandeling. Extra bierconsumptie wordt in rekening gebracht. De exploitant behoudt zich het recht voor om prijzen te wijzigen.
Alle reserveringen moeten voorafgaand aan de verwezenliking van de procedure worden betaald. De klant dient precies op de afgesproken tijd voor de procedure
te verschijnen, het liefste viif minuten eerder. Indien de klant na de afgesproken tijd niet is verschenen, wordt de reservering automatisch geacht te zijn geannuleerd en
heeft de exploitant het recht om een andere klant aan te nemen. Indien de klant de reservering annuleert, verliest hij het recht op restitutie. Een annulering is elke situatie
die de annulering van een reservering op de oorspronkelike datum en tijld vereist (inclusief verzoeken om een reservering uit te stellen naar een andere tijd of datum).
De annuleringskosten bedragen 100% van de reserveringsprijs. De exploitant heeft het recht om een klant te weigeren in het geval deze in dronken toestand verschijnt
(doorslaggevend is de test met een alcoholtester, waarbij een waarde van meer dan 0,1%. wordt aangetoond). Personen die allergisch zijn voor eiwitten, gist, hop, zwangere
vrouwen en personen met een hoge bloeddruk of aandoeningen van het hart- en vaatstelsel dienen véoér het bierbad een arts te raadplegen. Om het uiteindelijke effect
van het bierbad op de huid na de procedure te bereiken, bevelen we aan om na de procedure ten minste twee uur lang geen volgend bad of een douche te nemen.
Als u tiidens de procedure badkleding gebruikt, bevelen wij u aan om onmiddellijk na afloop van het bierbad de badkleding grondig in schoon water te spoelen en op
dezelfde dagin de machine uit te wassen. Om veiligheidsredenen is het verboden om welk apparaat dan ook te hanteren in de ontspanningsruimtes, behalve de biertap.
In geval van schade aan apparatuur of faciliteiten worden de kosten van de aankoopprijs of het bedrag van de reparaties die nodig zijn om de apparatuur of faciliteiten
in de oorspronkelijke staat te herstellen in rekening gebracht. Het is verboden om contactdozen te gebruik en om er welk eigen apparaat dan ook op aan te sluiten. In
de ruimte van de gehele spa is het ten strengste verboden om te roken en met vuur te manipuleren. In geval van niet-voldoen aan deze voorwaarde zal het bedrag van
de waarde van de gehele procedure in rekening gebracht worden, vermeerderd met de eventuele schade. Het is in het gehele bedrijf verboden om wat voor opnames
te maken met erotische inhoud. Als dergelijk materiaal gepubliceerd wordt, zal de exploitant als compensatie voor de aantasting van zijn goede naam financiéle
schadevergoeding eisen. De klant neemt te kennisgeving aan dat de vioer in alle ruimtes van de spa glad is, een verlaagde plafondconstructie, trappen, drempels en
andere zaken bezitten en hij zal daarom tiidens de gehele verblijfsduur uiterst voorzichtig zijn. Hij zal ook uiterst voorzichtig zijn op plaatsen, waar het plafond verlaagd is
en waar een trap is. De klant erkent dat er camera's zijn in de gemeenschappelijke ruimtes van het pand en stemt ermee in dat de exploitant de camerabeelden mag
bewaren in overeenstemming met de verplichtingen van de beheerder volgens de wet. Voor het noodzakelijke geval is in de ruimte een bel geplaatst om hulp van de
bediening in te roepen. De duur van de behandeling is 60, 120 of 150 minuten, afhankelik van de gekozen optie, inclusief uitkleden, aankleden en de eerste instructies
van het personeel. Personen jonger dan 18 jaar mogen alleen onder begeleiding van een volwassene naar binnen en mogen geen alcoholische dranken nuttigen. De
openingstijden zijn dagelijks van 10:00 tot 22:00 uur.
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Provozovatel / Enterpreneur - Spa Beerland Prague New town: Lamar Spa, s.r.o., IC: 08054665
Provozovatel / Enterpreneur - Spa Beerland Prague Old town: JSIG Novy Svét s.r.o., IC: 07935366
Provozovatel / Enterpreneur - Spa Beerland Carlsbad: Gordon Gekko Enterprises, s.r.o., IC: 29118182
Provozovatel / Enterpreneur - Spa Beerland Marienbad: Gordon Gekko Enterprises, s.r.o., IC: 29118182
Provozovatel / Enterpreneur - Spa Beerland Franzensbad: Markéta Rejmanovd, Be., IC: 16712773
Provozovatel / Enterpreneur - Spa Beerland Pilsen: Lamar Spa, s.r.o., IC: 08054665
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